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สรุปผลการประเมินความพงึพอใจของประชาชน เทศบาลต าบล โคกสูงสัมพนัธ์ 

ค าถาม 
พอใจ ปรับปรุง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ด้านที ่1 ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 

1. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นโครงสร้างพื้นฐานของ เทศบาล 

65 92.86% 5 7.14% 

ด้านที ่2 ด้านการผงัเมือง 

2. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการผงัเมืองของ เทศบาล เก่ียวกบัการ
จดัท าหรือสนบัสนุนการจดัท าผงัเมืองรวมเมือง และ
การควบคุมการใชป้ระโยชน์ท่ีดินและการพฒันาให้
เป็นไปตามผงัเมืองรวมเมือง 

68 97.14% 2 2.86% 

ด้านที ่3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ 

3. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นสาธารณสุข บริการทางสังคม และ
คุณภาพชีวติของ เทศบาล 

69 98.57% 1 1.43% 

ด้านที ่4 ด้านการศึกษา 

4. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการศึกษาของ เทศบาล 

65 92.86% 5 7.14% 

ด้านที ่5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 

5. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการจดัระเบียบชุมชน และการรักษา
ความสงบปลอดภยัของ เทศบาล 

65 92.86% 5 7.14% 

ด้านที ่6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีย่ว และการลงทุน 

6. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ 
การท่องเท่ียว และการลงทุนของ เทศบาล 
 
 

69 98.57% 1 1.43% 



  

ด้านที ่7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม     

7. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มของ เทศบาล 

68 97.14% 2 2.86% 

ด้านที ่8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 

8. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมิ
ปัญญาชาวบา้น และโบราณสถานของ เทศบาล 

68 97.14% 2 2.86% 

  

 
 


