
 

 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม                                    
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 2567                                 
เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ อำเภอชุมแพ จังหวดัขอนแก่น  

    ตามที่ เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ ได้จัดทำรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 และได้กำหนดมาตรการ/แนวทางใน
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรมดังนี้ 

                   ข้อเสนอแนะ/ข้อพิจารณา 
   หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีเยี ่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการ
ประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT 
ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ 100 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 

  เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัด การปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัด    
การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัด การใช้อำนาจ ตัวชี้วัด การแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้  และควร
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม ตัวชี้วัด การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

  iประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพยส์ิน
ของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น  หน่วยงานควรกำหนด
หรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ
ควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) 

  เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน 

  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

  ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้
รับทราบ และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการ
หรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน  เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่
ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  ต่อไป 

  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางรับฟังคำติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 

  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไล น์โดยจัดให้มี
มาตรการคุ ้มครองและปกปิดข้อมูลผู ้แจ ้งเบาะแส นอกจากนี ้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากขึ ้น ดังนั ้น หน่วยงานควรจัดทำ E-Service ที่บุคคลภายนอก หรือผู ้ขอรับบริการไม่
จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว 
และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 



  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่ มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่ มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

  ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควร
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่า
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง 
ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่ วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

  ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ ดังนั้น หน่วยงานควร
ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 



  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั ้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล  ให้มีความ
ชัดเจนมากขึ ้น รวมทั้ง ควรสื ่อสารข้อมูลที ่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

  เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาผลคะแนนการประเมิน  ในปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ 

1.ผู้มีอำนาจสูงสุดในองค์กรต้องเป็นแบบอย่าง  

2.สร้างเสริม กระตุ้นเตือนจิตสำนึกที่ดีในแต่ละบุคคลให้พึงมีในระดับที่คนทั่วไปยอมรับว่าเหมาะสม ถูกต้อง
ตามครรลองครองธรรม. และการทำตัวเป็นแบบอย่างที่ดีอย่างสมำ่เสมอ มีความจริงใจ. ยอมรับ และบังคับใช้
กฎ กติกาอย่างจริงจัง เป็นธรรม เสมอภาค มีมาตรฐานเดียว  

3.ถ้าอยากให้หน่วยงานรัฐได้ประโยชน์สูงสุดควรให้บริษัทที่มีความรู้เฉพาะด้าน งานก่อสร้าง งานแบบต่าง ๆ 
ตรวจรับงาน ทึผ่านมา เช่น ตรวจรับงานก่อสร้าง พนักงานเทศบาลโดนสตง.สอบเนื่องจากไม่มีความรู้ความ
ชำนาญเฉพาะด้าน ทั้งที่กรรมการที่ตรวจรับไม่มีเจตนา อยากให้พรบ.การตัดซื้อจ้าง แก้ไขในส่วนกรรมการ
ตรวจรับงานจ้าง ให้เป็นบริษัทที่มีความรู้เฉพาะงานตรวจรับแทนไม่ใช่ออกกฎหมายมาเพื่อประโยชน์ของพวก
พ้องของผู้รับเหมาแต่ผู้รับผิดชอบเป็นกรรมการ 

 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) หน่วยงานมีคะแนนอยู่ใน
ระดับผ่านดีเยี่ยม  มีคะแนนสูงกว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 85) ทุกตัวชี้วัด ซึ่งสะท้อนถึงการตระหนักรู้ของ
บุคลากรในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก
อย่างชัดเจน อีกท้ังยังคำนึงถึงคุณภาพในการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตลอดจน
เห็นความสำคัญของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและการให้บริการผ่านระบบ e-service อย่างดียิ ่ง แม้ว่า
หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับยอดเยี่ยม (Excellence) มีคะแนนสูงกว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 85) ทุก
ตัวชี้วัดแล้ว แต่เพื่อให้รักษามาตรฐานในการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จึงเห็นควรดำเนินการ ดังนี้ 



 1. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณที่ผ่านมา เพื่อพิจารณาหาจุดบกพร่องและ
แนวทางการแก้ไขและพัฒนาผลคะแนนการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ 
  (2) ศึกษากรอบแนวทางการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ และปฏิทินการ
ประเมิน ITA เพื ่อนำมากำหนดนโยบาย/มาตรการ รวมทั ้งแผนงานเพื ่อยกระดับการดำเนินงานของ      
เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ 
  (3) ดำเนินการกำกับดูแลและติดตามการดำเนินการตามมาตรการ/แผนงานการยกระดับผล
คะแนนการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ ดังนี้ 
   (3.1) ก่อนการประเมิน เพ่ือเตรียมความพร้อมในการประเมิน 
   (3.2) ระหว่างการประเมิน เพ่ือติดตาม/แก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับการประเมิน 
   (3.3) หลังประเมิน เพื่อสรุปผลพร้อมทั้งปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินการของ
เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ 
   (3.4) ประกาศผลคะแนนการประเมิน ITA อย่างเป็นทางการ เพื ่อวิเคราะห์
ข้อบกพร่องและกำหนดแนวทาง/แผนงานเพ่ือพัฒนา/รักษาระดับผลคะแนนการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ
๒๕๖๖ ต่อไป 
  (4) มอบหมายหน่วยงานและบุคลากรดำเนินการสนับสนุนการประเมิน ITA ของเทศบาล
ตำบลโคกสูงสัมพันธ์ตามกรอบเวลาปฏิทินที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
  (5) เปิดเผยผลการดำเนินการของคณะทำงานผ่านเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๘ 

เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน ข้อเสนอแนะ 

1.แนวทางการ
ใช้งบประมาณ  
 

๑.แจ้งเวียน
ประกาศแผนการ
ใช้จ่ายเงิน
งบประมาณสร้าง
การรับรู้ให้บุคลากร
ภายในทราบ 

2.ประกาศ
แผนการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณบน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงานสร้างการ
รับรู้ให้บุคคลกร
ภายนอก 

3.เปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในมี
ส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 

ทุกส่วน
ราชการ 

๑ ตุลาคม 
๒๕๖๗ - ๓๐

กันยายน 
๒๕๖๘ 

1.บุคลากรภายใน
และภายนอกรับรู้ 
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจำปีมากข้ึน 

2.บุคลากรภายในมี
ส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 

1.ควรรายงาน
การใช้จ่ายเงิน
งบประมาณเป็น
ไตรมาส 

2.การมอบ 
หมายงาน  
การปฏิบัติงาน 
รวมถึงการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตาม 

๑.สร้างความเข้าใจ
ร่วมกันเกี่ยวกับ
เกณฑ์การประเมิน
และการทำงาน 
๒.มีการมอบหมาย
งาน หรือการ 

หัวหน้าส่วน
ราชการ 

ทุกส่วนงาน 

๑ ตุลาคม 
๒๕๖๗ - ๓๐

กันยายน 
๒๕๖๘ 

1.มีการประชุม
บุคลากรภายใน
ประจำเดือนชี้แจง
หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการ 

 

 

 

 

 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน ข้อเสนอแนะ 

ระดับคุณภาพ
ของงานโดยไม่
เลือกปฏิบัติ 

ปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากร
ต้องตรงกับสายงาน
หรือตามความถนัด 
๓.ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตาม
ระดับคุณภาพของ
งานโดยไม่เลือก
ปฏิบัติ ในการ
ประชุมพนักงาน 
วันที่ 1 ม.ค.65 

 ๑ ตุลาคม 
๒๕๖๗ - ๓๐
กันยายน 
๒๕๖๘ 

ปฏิบัติงาน และ
มอบหมายงาน  
การปฏิบัติงาน 
รวมถึงการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตาม
ระดับคุณภาพของ
งาน  

 

3 . แ น ว ท า ง
ปฏิบัติเกี ่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  

๑.จัดทำคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง
และบุคลากร
ภายในและ
ภายนอกทราบ 

สำนักปลัด/ 

กองคลัง 
๑ ตุลาคม 

๒๕๖๗ - ๓๐
กันยายน 
๒๕๖๘ 

๑.บุคลากรภายใน
และภายนอกทราบ
แนวทางการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

 

๔.กิจกรรม
รณรงค์ต่อต้าน
การทุจริต คอร์
รัปชัน  

๑.จัดกิจกรรม
รณรงค์ต่อต้านการ
ทุจริตคอร์รัปชั่น 
ภายใต้แนวคิด 
"Zero Tolerance 
คนไทยไม่ทนต่อ
การทุจริต" 

หน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 

๑ ตุลาคม 
๒๕๖๗ - ๓๐

กันยายน 
๒๕๖๘ 

1.บุคลากรภายใน
แ ล ะ ภ า ย น อ ก มี
จ ิ ต ส ำน ึ ก ใ นก า ร
ป้องกันการทุจริต 

1.ควรจัด
กิจกรรมรณรงค์
ทุกปีเพ่ือสร้าง
จิตสำนึกให้กับ
บุคลากรภายใน
และภายนอก
ทุกปีเพ่ือลดการ
ทุจริตในพื้นที่ 

๕.แนวทางการ
ดำเนินงานตาม
ภารกิจ  

1.กำหนดแนวทาง/
ขั้นตอน/ระยะเวลา
การปฏิบัติงานให้
ช ัดเจนทุกภารกิจ
งาน  
 

ทุกส่วน
ราชการ 

๑ ตุลาคม 
๒๕๖๗ - ๓๐

กันยายน 
๒๕๖๘ 

1.บุคลากรภายในมี
แนวทาง/ข้ึนตอน/
ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานให้ชัดเจน
ทุกภารกิจงาน   

1. ค ว ร จ ั ด ท ำ
แบบความ พึ ง
พ อ ใ จ ใ ห้
ผ ู ้ ร ั บ บ ร ิ ก า ร
ประเมิน 

 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน ข้อเสนอแนะ 

 ๒.สร้างจิตสำนึกแก่
พนักงานเพื ่อการ
ให้บริการอย่างเท่า
เทียมและไม่เลือก
ปฏิบัติ 
๓.มีช่องทางการ 
แสดงความพึง
พอใจในการ
ให้บริการ 

 ๑ ตุลาคม 
๒๕๖๗ - ๓๐

กันยายน 
๒๕๖๘ 

2.บุคลากรภายในมี
การให้บริการอย่าง
เท่าเทียมและไม่
เลือกปฏิบัติ 
 

 

๖.ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร  
 

๑.ม ีช ่องทางการ
ช ี ้ แ จ ง แ ล ะ ต อ บ
ค ำ ถ า ม ผ ู ้ ม า รั บ
บร ิการ เม ื ่อม ีข้อ
สงสัยเกี ่ยวกับการ
ดำเนินงาน 

๒.มีคู่มือประชาชน
เ ผ ย แ พ ร ่ ใ ห้
ผู ้ร ับบริการทราบ
ผ่านระบบออนไลน์ 
เข้าถึงได้ง่าย 

ทุกส่วน
ราชการ 

๑ ตุลาคม 
๒๕๖๗ - ๓๐

กันยายน 
๒๕๖๘ 

1.ผู้รับบริการเข้าถึง
ช่องทางการ
ให้บริการได้ง่ายและ
ไม่ซับซ้อนและ
สามารถส่งคำติชม
หรือความเห็น
เกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน/การ
ให้บริการผ่านระบบ
ออนไลน์หรือ
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

1.เมื่อมีการ
ให้บริการตาม
ภารกิจเพ่ิมต้อง
จัดทำคู่มือ
ประชาชนเพิ่ม
และประกาศให้
ประชาชนทราบ
โดยทั่วกัน 

๗.แนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับ
การให้
ผู้รับบริการหรือ
ผู้มีส่วนได้เสีย
เข้ามามีส่วน
ร่วมในการ
ปรับปรุงการ
ดำเนินงาน  

1. เป ิ ด โอกาสให้
ผู้รับบริการหรือผู้มี
ส่วนได้เสียเข้ามามี
ส ่ ว น ร ่ วม ในการ
ป ร ั บ ป ร ุ ง ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง าน ข อ ง
หน่วยงาน โดยการ
จ ัดก ิ จกรรม เวที
ประชาคมหมู่บ้าน 
ได ้แก ่  การจ ัดทำ
แผนพัฒนาท้องถิ่น       

ทุกส่วน
ราชการ 

๑ ตุลาคม 
๒๕๖๗ - ๓๐

กันยายน 
๒๕๖๘ 

1.ผู้รับบริการหรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียเข้า
มามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการ
ดำเนินงาน การ
บริการให้ความ
โปร่งใส และมี
วิธีการข้ึนตอนการ
ทำงานให้ดีขึ้น 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัด แนวทางการปรับปรุง/การพัฒนาการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 1.1 การจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
ขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน  
1.2 สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มาติดต่อขอรับบริการ  
ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไป
ตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล  
1.3 กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให้คุณให้โทษ ตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ 

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

- จัดประชุมติดตามการ
ดำเนินงานพร้อมกับ
สร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 
- รายงานผลการ
ดำเนินการให้จังหวัด
ทราบตามระยะเวลาที่
กำหนด 

 

ตัวช้ีวัด แนวทางการปรับปรุง/การพัฒนาการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ การกำกับ
ติดตาม 

2.การใช้อำนาจ 2.1 การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงาน
บุคคล การจัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน 
(job description) และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานต้องเป็นไปอย่างชัดเจนและเปิดเผย  
2.3 การเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

- จัดประชุม
ติดตามการ
ดำเนินงาน
พร้อมกับสร้าง
ความรู้ความ
เข้าใจเรื่องการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใสใน
การดำเนินงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐ 
- รายงานผล
การดำเนินการ
ให้จังหวัดทราบ
ตามระยะเวลาที่
กำหนด 
 

3.คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

3.1 การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอน
การให้บริการงานด้านต่างๆ อย่างทั่วถึง  
3.2 การส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูน
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

4.การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 

4.1 การมุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและ
พร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลัง
ความสามารถ  
4.2 การจัดทำมาตรการการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย  
4.3 การเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 



ความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงาน
ของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก   

5.การใช้งบประมาณ 5.1 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 
5.2 จดัให้มีการเปิดเผยข้อมูลแผนการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการ
เบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากทุกภาคส่วน  

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 

กองช่าง 

6.การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

6.1 การจัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  
6.2 การสร้างระบบการกำกับดูแลและติดตาม
ตรวจสอบการยืม-คืนทรัพย์สินของราชการ และ
การลงโทษอย่างเคร่งครัด 

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

ตัวช้ีวัด แนวทางการปรับปรุง/การพัฒนาการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ การกำกับ
ติดตาม 

7.การปรับปรุง 
การทำงาน 

7.1 การสร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง
ผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  
7.2 การส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก 

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

- จัดประชุม
ติดตามการ
ดำเนินงาน
พร้อมกับสร้าง
ความรู้ความ
เข้าใจเรื่องการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใสใน
การดำเนินงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐ 
- รายงานผล
การดำเนินการ
ให้จังหวัดทราบ
ตามระยะเวลาที่
กำหนด 
 

8.ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

8.1 การจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูล
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึง
ข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง   

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

9.การเปิดเผยข้อมูล 9.1 การเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการบริหารงาน
ทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าว
ประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป  
9.2 การให้บริการผ่านระบบ e-service โดยต้อง
เผยแพร่ในหัวข้อหรือตำแหน่งที่สามารถเข้าถึงและ

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 



สืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ ต้องเป็น
การเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
โดยตรง  

10.การป้องกัน 
การทุจริต 

10.1 ศึกษาและวิเคราะห์ผลการประเมินของปีที่
ผ่านมาเพ่ือกำหนดแนวทางการปรับปรุงและ
พัฒนา พร้อมกับจัดทำแผนการขับเคลื่อนการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของเทศบาลตำบล
โคกสูงสัมพันธ์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568  
และจัดประชุมขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผนฯ
เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนที่จะเข้ารับการประเมิน 
ITA ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖8 ต่อไป  
10.2 จัดทำแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการ
ภายในและให้มีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม ที่สำคัญต้องมีการพัฒนาทักษะ 
ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์
ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและ
มีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพ 

ทุกส่วนราชการ 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ เทศบาลตำบลโคกสูงสัมพันธ์ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การดำเนินการ 
ตัวชี้วัดที่  2  การใช้งบประมาณ  (1) การร ั บร ู ้ เ ก ี ่ ย วก ับแผนการ ใช ้ จ ่ าย

งบประมาณประจำปีของหน่วยงาน  
(2) การใช้จ่ายงบประมาณ  

(1) สร้างการรับรู ้เกี ่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำป ีให ้บ ุคลากรภายใน
หน่วยงาน  
(2) เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี
ส ่ วนร ่ วม ในการตรวจสอบการ ใช ้ จ ่ าย
งบประมาณ  
(3) ม ี ช ่ อ งทาง เพ ื ่ อ ให ้บ ุ คลากรภายใน
หน่วยงานสามารถแจ้งเบาะแสที่สงสัย  โดยมี
มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน  

1.  หลังจากประกาศใช้ข้อบัญญัติ มีการ
การส่งหนังสือและประกาศไปยังหมู่บ้าน 
นายอำเภอ และผู้ว่าราชการจังหวัด 
     - มีการดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

ตัวชี้วัดที่  4  การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ  

(1) การรับรู ้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของ
ท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
(2) ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ ยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
(3) การขอยืมทรัพย์ส ินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง  
(4) การกำก ับด ูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  

(1) สร้างแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ    
(2) มีขั ้นตอนการขออนุญาต   การขอยืมที่
ถูกต้อง  
(3)  สร ้างมาตรการการกำก ับด ูและและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
  

1. มีแบบคำขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ  

 
 



2. ด้าน EIT มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตัวชี้วัด  ประเด็นการประเมิน  มาตรการ การดำเนินการ 
ตัวชี้วัดที่  6 คุณภาพการดำเนินงาน (1) การปฏิบัติงาน/การให้บริการแก่ผู้รับบริการ

เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด  
(2) การปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู ้มา
ติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันของพนักงาน  
(3) มีการเปิดเผยข้อมูล 
 

(1) มีขั ้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัต ิงาน/การ
ให้บริการอย่างชัดเจน  
(2) สร้างจิตสำนึกแก่พนักงานในหน่วยงานให้บริการ
ต่อผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน 
(3) ต้องมีการเปิดเผย ข้อเท็จจริงแก่ผู ้มาใช้บริการ
อย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา และมีแนวทางในการให้ผู้
มาติดต่ออย่างโปร่งใส โดยเฉพาะ 
(๔) ควรมีประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่นใดในการ
ปฏิบัติหน้าที่ มีมาตรการโดยการจัดทำประกาศการไม่
เรียกรับผลประโยชน์หรือทรัพย์สินใดๆ 

1. มีการประกาศขั ้นตอนการ
บ ร ิ ก า ร ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ
ดำเนินการตามกำหนด 

ตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล  (1) ประกาศช่องทางรับเรื่องร้องเรียนให้ชัดเจน  
(2) ประชาสัมพันธ์โครงสร้างของหน่วยงานให้
ครอบคลุม  
(3) มีการประกาศหลักเกณฑ์การบริหารงาน
บุคคลให้ครอบคลุม และกำหนดระยะเวลาที่
ชัดเจน  
 

(1) ประกาศช่องทางรับเรื่องร้องเรียนให้ชัดเจน  
(2) ประชาส ัมพ ันธ ์โครงสร ้างของหน ่วยงานให้
ครอบคลุม  
(3) มีการประกาศหลักเกณฑ์การบริหารงานบุคคลให้
ครอบคลุม และกำหนดระยะเวลาที่ชัดเจน  
 

1. มีการดำเนินการ
ตามกำหนด 

 
 
 
 



มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
(1) มีแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง  

จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  สำนักปลัด/  
กองคลัง  

ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าและ
ส ร ุ ป ผ ล  ณ  สิ้ น
ปีงบประมาณ  

(2) ให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน  

(1) ฝึกอบรมหรือประชุมพนักงานหน่วยงานเพื ่อให้ความรู ้เกี ่ยวกับ
ผลประโยชน์ ทับซ้อน  

สำนักปลัด  

(3) ให้ความรู้เรื ่องการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสใน การดาเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  

รณรงค์ให้ความรู้เรื ่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดา
เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือสื่อสารสนเทศ
ของหน่วยงาน  

สำนักปลัด  

(4) การจัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืม
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ ไป ใช ้ ในการ
ปฏิบัติงาน  

มีการจัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ในการปฏิบัติงาน ให้บุคคลภายในและภายนอกหน่วยงานทราบให้ชัดเจน  

สำนักปลัด /กองคลัง 

5) การเปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจริงแก่ผู ้มาใช้
บร ิการอย่างถ ูกต ้อง  ตรงไปตรงมา และมี
แนวทางในการให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส  

จัดทำประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่นใดในการปฏิบัติหน้าที่ และมีการ
จัดทาประกาศไม่เรียกรับผลประโยชน์หรือทรัพย์สินใดๆ  

สำนักปลัด  

6) การตรวจสอบและต่ออายุเว็บไซต์ให้ทัน
กำหนดเวลา พร้อมที ่จะเผยแพร่ข ้อม ูลให้
ประชาชนทราบ  

ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน  สำนักปลัด  

7) เปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน  

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะเพื่อให้บุคลากร
และสาธารณชนรับทราบ  

สำนักปลัด  

8) มีการมอบหมายงาน การปฏิบัติงาน รวมถึง
การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงานตามระดับ
คุณภาพของงาน โดยไม่เลือกปฏิบัติ  

(1) สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและการทางาน  
(2) ผู้บริหารเน้นย้ำในที่ประชุมเรื่องความเป็นธรรมในการประเมิน เพ่ือ
เพ่ิมความตระหนักให้กับหัวหน้างาน  

สำนักปลัด /กองคลัง 
กองช่าง 

 









 
 

 



 

 

 

 

 

 

 


