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          สรปุผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ ประจา่ปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

เทศบาลตา่บลโคกสงูสัมพนัธ ์ อา่เภอชมุแพ  จงัหวัดขอนแก่น 
(แนบทา้ยประกาศ เรื อง สรปุผลการประเมินการจดับริการสาธารณะ ประจา่ป ีพ.ศ. ๒๕๖๕ ลงวนัที  ๒๒  เดือน  มิถนุายน  พ.ศ. ๒๕๖๕) 

 

สรปุผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ 

บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ีว้ดั คา่เปา้หมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 
การจดับรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 
% 

ผลการประเมนิ 

ดา้นที  1 โครงสรา้งพืน้ฐาน และ ดา้นที  2 ผงัเมอืง 
ภารกจิที  1 การบา่รงุรกัษาถนน 
 1. ร้อยละของถนนในความรับผิดชอบทั้งหมดของ เทศบาล ที 

ได้รับการบ่ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพที ใช้งานได้ปกติ 
80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ 
 2. ร้อยละของจ่านวนจุดอันตรายที เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง

ทางการจราจรทางบก ในเขต เทศบาล ที ไดร้ับการพัฒนา 
ปรับปรุง หรือแก้ไขให้ปลอดภัยขึน้ 

75 2 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 
ภารกจิที  2 การบา่รงุรกัษาสะพาน 
 3. ร้อยละของสะพานในเขตทางในความรับผิดชอบของ 

เทศบาล ที ได้รับการบ่ารุงรักษาใหอ้ยู่ในสภาพที ใช้งานได้ปกต ิ
80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ 
  
ภารกจิที  3 สญัญาณไฟจราจร และไฟสอ่งสวา่ง 
 4. ร้อยละของสัญญาณไฟจราจรในความรับผิดชอบในเขตทาง

ของ เทศบาล ที ช่ารุดเสยีหายและได้รับการบ่ารุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพใช้งานได้ปกต ิ

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 5. ร้อยละของจ่านวนไฟส่องสว่างในความรับผดิชอบในเขต
ทางของ เทศบาล ที ได้รับการบ่ารงุรักษาให้อยู่ในสภาพที ใช้
งานได้ปกต ิ

100 65 65 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 



  

 บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ีว้ดั 
คา่เปา้หมาย 

(%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 
การจดับรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 
% 

ผลการประเมนิ 
 

ภารกจิที  4 คลอง ลา่ธาร แหลง่น้า่ และระบบสบูน้า่ 
 6. ร้อยละของจ่านวนสายทางคลอง และล่าธารสาธารณะ ใน

ความรับผิดชอบของ เทศบาล ที ได้รับการดูแลรักษาให้น้่า
สามารถไหลผ่านไดไ้มต่ิดขัด หรือให้อยู่ในสภาพที ใช้งานได้ปกต ิ

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 7. ร้อยละของจ่านวนแหล่งน้่าสาธารณะ พื้นที พักน้่า หรือแก้ม
ลิงในความรับผิดชอบของ เทศบาล ที ไดร้ับการบ่ารุงรักษาให้
อยู่ในสภาพที ใช้งานได้ปกต ิ

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 8. ร้อยละของจ่านวนระบบสูบน้่า เครื องสูบน้่า ที อยู่ในความ
รับผิดชอบของ เทศบาล ที ได้รับการบ่ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพ
ที ใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 9. ร้อยละของจ่านวนคลองส่งน้่าที อยู่ในความรับผดิชอบของ 
เทศบาล ที ช่ารุดเสียหายและได้รบัการบ่ารุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพที ใช้งานได้ปกต ิ

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 
ภารกจิที  5 ระบบประปา 
 10. ร้อยละของระบบการผลิตน้่าประปาที อยู่ในความ

รับผิดชอบของ เทศบาล ที ได้รับการบ่ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพ
ที ใช้งานได้ปกติ 

95 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 
ภารกจิที  6 ดา้นผงัเมอืง 
 11. จ่านวนโครงการที  เทศบาล มีการจัดท่า หรือสนับสนุน

การจัดท่าผังเมืองรวมจังหวดั หรือผังเมืองรวมเมือง หรือผัง
เมืองรวมชุมชน เป็นกรอบในการพัฒนาท้องถิ น 
 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 



  

 บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ีว้ดั 
คา่เปา้หมาย 

(%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 
การจดับรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 
% 

ผลการประเมนิ 
 

 12. จ่านวนโครงการที  เทศบาล มีการควบคุมการใช้ประโยชน์
ที ดินและการพัฒนาให้เป็นไปตามผังเมืองรวมจังหวัด หรือผัง
เมืองรวมเมือง หรือผังเมืองรวมชมุชน 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 
  
ภารกจิที  7 การรณรงคส์ง่เสรมิการประกอบอาคาร 
 13. ร้อยละของจ่านวนอาคารสูง หรืออาคารที มีความเสี ยง

และความล่อแหลมที จะเกิดอุบัตภิยัที ได้รับการรณรงค์ส่งเสริม
และแก้ไขให้ถูกต้อง 

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 14. จ่านวนโครงการ/กิจกรรมที  เทศบาลจัดอบรมให้ความรู้
แก่ประชาชนเกี ยวกับความเสี ยงภยัต่างๆ ในอาคารสูง หรือ
อาคารที มีความเสี ยงภัย หรือในชุมชน เช่น การซ้อมหนีไฟ การ
ซ้อมดับเพลิง แผ่นดินไหว เป็นต้น 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

  
ดา้นที  3 ดา้นสาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติ 
ภารกจิที  8 การสง่เสรมิพฒันาคณุภาพชวีติผูส้งูอาย ุ
 15. ร้อยละของผู้สูงอายุที มีปญัหาด้านสุขภาพหรือป่วยติด

เตียงที ไดร้ับการดูแลด้านสุขภาพจาก เทศบาล 
90 93 93 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 16. จ่านวนโครงการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุที มีปญัหาด้าน
สุขภาพ หรือป่วยติดเตียงที  เทศบาล ด่าเนินการ 

1 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย 

 17. จ่านวนครั้งที  เทศบาล ส่งนักบริบาลชุมชนเข้าร่วมอบรม
กับกระทรวงสาธารณสุขหรือหน่วยงานที เกี ยวข้อง 

1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 18. ร้อยละของจ่านวนผู้สูงอายุที ได้รับการสงเคราะห์เบี้ยยัง
ชีพผู้สูงอายุในเขตพื้นที  เทศบาล 
 

100 775 775 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 



  

 บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ีว้ดั คา่เปา้หมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 
การจดับรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 
% 

ผลการประเมนิ 

 19. ร้อยละของผู้สูงอายุที เป็นสมาชิกในชมรม หรือสมาคม 
ศูนย์บริการทางสังคม โรงเรียนผู้สงูอายุที อยู่ในความรับผดิชอบ
ของ เทศบาล ที เข้าร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ ที ชมรม สมาคม 
ศูนย์บริการทางสังคม หรือโรงเรยีนผู้สูงอายุที อยู่ในความ
รับผิดชอบของ เทศบาล จดัขึ้น 

50 775 775 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 20. จ่านวนโครงการที  เทศบาล ให้การสนับสนุนแก่ผูสู้งอายุ
ในการจัดกิจกรรมนันทนาการต่างๆ หรือการออกก่าลังกาย 

1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 21. จ่านวนโครงการหรือกิจกรรมของ เทศบาลเกี ยวกับการ
ส่งเสริมอาชีพ การเพิ มรายได้ให้แก่ผู้สูงอาย ุ

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 
 22. ร้อยละของผู้สูงอายุที ยากไรท้ี อยู่ในภาวะพึ งพิงที ได้รับการ

ช่วยเหลือสนับสนุน หรือประสานงาน และสงเคราะห์ใหเ้ข้าสู่
สถานสงเคราะหค์นชรา 

80 1 1 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

  
ภารกจิที  9 การสง่เสรมิพฒันาคณุภาพชวีติผูพ้กิาร 
 23. ร้อยละของผู้พิการที ได้รับการขึ้นทะเบียนตาม พ.ร.บ. 

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. ๒๕๕๐ และ
ได้รับการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพคนพิการจาก เทศบาล 

100 120 120 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 24. ร้อยละของผู้พิการยากไร้ที อยู่ในภาวะพึ งพิงที  เทศบาล 
เข้าไปช่วยเหลือสนับสนุนหรือประสานหน่วยงานที เกี ยวข้องให้
เข้าไปด่าเนินการช่วยเหลือสนับสนุนปัจจัยสี ในการด่ารงชีพ 
 
 
 
 

100 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 



  

 บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ีว้ดั คา่เปา้หมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 
การจดับรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 
% 

ผลการประเมนิ 

ภารกจิที  10 การสง่เสรมิพฒันาคณุภาพชวีติผูต้ดิเชือ้ผูป้ว่ยเอดส์ 
 25. ร้อยละของผู้ติดเชื้อ/ผู้ป่วยเอดส์ที ได้รับการสงเคราะหเ์บี้ย

ยังชีพผู้ป่วยเอดส ์
100 9 9 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

  
ภารกจิที  11 การสาธารณสขุมลูฐาน 
 26. จ่านวนโครงการหรือกิจกรรมของ เทศบาล ในการส่งเสริม 

ป้องกัน ควบคุม เฝ้าระวังป้องกันโรคประจ่าถิ น หรือการแพร่
ระบาดของโรคติดต่อ 

1 1 3 300 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 27. ร้อยละของสัตว์ได้รับการส่ารวจ ขึ้นทะเบียนสตัว์และฉดี
วัคซีนสุนัขบ้าตามโครงการสตัว์ปลอดโรคคนปลอดภัย จากโรค
พิษสุนัขบ้าฯ 

100 736 736 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

  
ภารกจิที  12 การสง่เสรมิสถานประกอบการอาหารผา่นเกณฑม์าตรฐานอาหารปลอดภยั 
 28. จ่านวนโครงการหรือกิจกรรมของ เทศบาล ในการตรวจ

สุขาภิบาลอาหารหรือสถานประกอบกิจการอาหารในพ้ืนที  
1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

  
ดา้นที  4 ดา้นการศกึษา 
ภารกจิที  13 การพฒันาการศกึษา 
 29. ร้อยละของศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ในสังกัด เทศบาล ที ผ่าน

การประเมินมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
100 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 30. ร้อยละของเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หรืออนุบาล หรือ
ประถมศึกษา ในสังกัด เทศบาลที ได้รับอาหารเสรมิ (นม) 
ครบถ้วน 
 

100 44 44 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 



  

 บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ีว้ดั คา่เปา้หมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 
การจดับรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 
% 

ผลการประเมนิ 

 31. ร้อยละของเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หรืออนุบาล หรือ
ประถมศึกษา ในสังกัด เทศบาลที ได้รับอาหารกลางวันที มี
คุณค่า ทางโภชนาการครบถ้วน 

100 44 44 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 32. ร้อยละของเด็กด้อยโอกาส เด็กยากจนที ได้รับการ
สนับสนุนด้านการศึกษา หรือด้านการเงินจาก เทศบาล หรือ
วัสดุอุปกรณ์จาก เทศบาล 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 33. ร้อยละของโรงเรียนในสังกัด เทศบาล ที จัดการเรียนการ
สอนในระบบสองภาษา หรือหลักสูตรสองภาษา 

85 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 34. จ่านวนกิจกรรม หรือโครงการเกี ยวกับการส่งเสริมอาชีพ
ในโรงเรียนสังกัด เทศบาล หรือโรงเรียนในสังกัดอื นที  เทศบาล 
ให้การสนับสนุน 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 
  
ดา้นที  5 ดา้นการจดัระเบยีบชมุชนและการรกัษาความสงบปลอดภยั 
ภารกจิที  14 การปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
 35. เทศบาล มีการจัดท่าแผนป้องกันและบรรเทา สาธารณภัย

ประเภทส่าคญัที เกิดขึ้นในพ้ืนที  
1 1 2 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 36. ร้อยละของจ่านวนอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อป
พร.) ที  เทศบาล สนับสนุนให้จัดตัง้ขึ้น รวมทั้งจ่านวน
อาสาสมัครป้องกันสาธารณภัยของมูลนิธิ สมาคม สมาชิก 
ชมรม รูปแบบอื น ที ตั้งขึ้นถูกต้องตามกฎหมาย ในเขตพื้นที  
เทศบาล 

2 4376 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 37. ร้อยละของจ่านวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้าน
ความปลอดภัย (ของ เทศบาล ที มรีะบบ CCTV) ที ช่ารุด
เสียหายและสามารถซ่อมแซมได้ ที ได้รับการซ่อมแซมให้
สามารถใช้งานได้ปกต ิ

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 



  

  บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ีว้ดั คา่เปา้หมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 
การจดับรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 
% 

ผลการประเมนิ 
 

ภารกจิที  15 การจดัการความขดัแยง้ 
 38. จ่านวนศูนย์รับเรื องราวร้องทกุข์ ศูนย์ไกล่เกลี ยข้อพิพาท 

ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ด่ารงธรรม 
ศูนย์ one stop service หรือจากช่องทางสื อออนไลน์อื น ๆ ที  
เทศบาล จัดใหม้ี หรือด่าเนินการ 

1 1 2 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 39. ร้อยละของจ่านวนเรื องราวรอ้งทุกข์ของประชาชนจาก
ศูนย์รับเรื องราวร้องทุกข์ ศูนย์ไกลเ่กลี ยข้อพิพาท ศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ด่ารงธรรม ศูนย์ one stop 
service หรือจากช่องทางสื อออนไลน์อื น ๆ ที ส่งให้ เทศบาล 
ด่าเนินการ และได้รับการให้ความช่วยเหลือจาก เทศบาล หรือ
การประสานงานหน่วยงานที เกี ยวข้องด่าเนินการต่อไป 

90 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

  
ดา้นที  6 ดา้นการสง่เสรมิเศรษฐกจิชมุชน อาชพี การทอ่งเที ยว และการลงทนุ 
ภารกจิที  16 การสง่เสรมิเศรษฐกจิชมุชน อาชพี การทอ่งเที ยว และการลงทนุ 
 40. จ่านวนโครงการที  เทศบาล มีการสนับสนุนงบประมาณ 

หรือสนับสนุน ส่งเสริมอื น ๆ ให้แก่กลุ่มอาชีพกลุ่มวสิาหกิจ
ชุมชน กลุ่มการท่องเที ยว ฯลฯ เพื อพัฒนาประสิทธิภาพการ
แปรรูปตลาด 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 41. จ่านวนโครงการหรือกิจกรรมที  เทศบาล ด่าเนินการ
เกี ยวกับการส่งเสริมอาชีพ เช่น เกษตรกรรม ประมงปศุสตัว์ 
หรืออาชีพใหม่ เป็นต้น 
 
 
 
 

1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 



  

  บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ีว้ดั คา่เปา้หมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 
การจดับรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 
% 

ผลการประเมนิ 

 42. จ่านวนโครงการที  เทศบาล จัดให้มีหรือส่งเสริม ศูนย์
แสดงสินค้าชุมชน ศูนย์จา่หน่ายสนิค้า ตลาดนัด ตลาดชุมชน 
หรือถนนคนเดิน ถนนวัฒนธรรม ตลาดน้า่ หรือตลาดเก่า เป็น
ต้น 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 43. จ่านวนโครงการ หรือกิจกรรมของ เทศบาล เกี ยวกับการ
พัฒนา หรือฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที ยวเสื อมโทรมให้มีสภาพที 
เหมาะสม ต่อการท่องเที ยว 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 
 44. จ่านวนโครงการ หรือกิจกรรมของ เทศบาล เพื อกระตุ้น 

หรือส่งเสริมการท่องเที ยว และการให้ความรูเ้กี ยวกับประวัติ
ความเป็นมาของแหล่งท่องเที ยว 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 
 45. จ่านวนโครงการ หรือกิจกรรมของ เทศบาล ในการให้

ค่าปรึกษา และสนับสนุนการจดัตัง้กลุ่มอาชีพ หรือกลุ่ม
เกษตรกร หรือกลุ่มต่าง ๆ เพื อส่งเสริมอาชีพหรือการสร้างงาน 

1 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 46. จ่านวนโครงการ หรือกิจกรรมของ เทศบาล ในการให้
ค่าปรึกษาทั้งที ส่านักงาน เทศบาล หรือช่องทางสื อออนไลน์
ต่าง ๆ เกี ยวกับการขอใบอนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์ หรือการ
ส่งเสริมการลงทุนในพื้นที  

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

  
ดา้นที  7 ดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ งแวดลอ้ม และ ดา้นที  8 ดา้นการสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน 
ภารกจิที  17 การบรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ งแวดลอ้ม 
 47. ร้อยละของปริมาณขยะมลูฝอยในพ้ืนที  เทศบาล ที ถูก

ก่าจัดอย่างถูกสุขลักษณะ 
90 110 110 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 48. ร้อยละของปริมาณขยะอันตราย และขยะตดิเช้ือในพ้ืนที  
เทศบาล ที ถูกส่งต่อไปก่าจัดอย่างถูกสุขลักษณะ 

90 0.056 0.056 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 



  

  บรกิารสาธารณะ เกณฑช์ีว้ดั คา่เปา้หมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 
การจดับรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 
% 

ผลการประเมนิ 

 49. จ่านวนโครงการ หรือกิจกรรมของ เทศบาล ในการ
อนุรักษ์ดูแลรักษาแหล่งน้่าธรรมชาติ ล่าน้่าธรรมชาติ 
ทรัพยากรชายฝั่ง หรือการจดัการเกี ยวกับปัญหาวัชพืช 
ผักตบชวา ปัญหาน้่าเน่าเสีย การก่าจัดน้่าเสีย เป็นต้น 

2 2 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 50. จ่านวนโครงการของ เทศบาล ในการอบรมหรือ
ประชาสมัพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนเกี ยวกับการดูแลรักษาป่า 
ภัยจากไฟป่า การป้องกันไฟป่า การเผาในที โล่ง ภัยจากการเผา
ในที โล่ง เป็นต้น 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 

 51. จ่านวนครั้งที  เทศบาล จดัส่งอาสาสมัครป้องกันไฟป่าเข้า
ร่วมอบรมกับหน่วยงานที เกี ยวข้อง 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 
 52. จ่านวนโครงการ หรือกิจกรรมของ เทศบาล ในการจัดการ

เกี ยวกับค่าฝุ่น PM ๒.๕ 
1 1 2 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 53. ร้อยละของจ่านวนข้อมูลค่าเฉลี ย ๒๔ ชั วโมง ของฝุ่น
ละอองขนาดไม่เกิน ๒.๕ ไมครอน (PM ๒.๕) ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานของเทศบาล 

98 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

  
ภารกจิที  18 การสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน 
 54. จ่านวนโครงการ หรือกิจกรรมของ เทศบาล ในการ

ส่งเสริมหรืออนรุักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ น หรือ
ภูมิปัญญาชาวบ้าน 

3 3 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 
 55. จ่านวนแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ นเกี ยวกับศิลปะ 

วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิ น และโบราณสถาน ที 
ได้รับ การส่งเสรมิหรือสนับสนุนจาก เทศบาล 

1 1 - - ไม่ได้ด่าเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2564 
 



~ 12 ~ 
 

 
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชน 

การประเมนิมาตรฐานขั้นต า่การจดับรกิารสาธารณะของเทศบาล
ตา่บลโคกสงูสมัพันธ์ 
ประจา่ปี พ.ศ. 2565 

 
 

             
 
 
 
 

            เทศบาลต าบลโคกสูงสัมพันธ์ 
          อ าเภอชุมแพ  จงัหวัดขอนแก่น 
 
 
 



  

 
สรุปผลการประเมินความพงึพอใจของประชาชน เทศบาลต าบล โคกสูงสัมพนัธ์ 

ค าถาม 
พอใจ ปรับปรุง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ด้านที ่1 ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 

1. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นโครงสร้างพื้นฐานของ เทศบาล 

65 92.86% 5 7.14% 

ด้านที ่2 ด้านการผงัเมือง 

2. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการผงัเมืองของ เทศบาล เก่ียวกบัการ
จดัท าหรือสนบัสนุนการจดัท าผงัเมืองรวมเมือง และ
การควบคุมการใชป้ระโยชน์ท่ีดินและการพฒันาให้
เป็นไปตามผงัเมืองรวมเมือง 

68 97.14% 2 2.86% 

ด้านที ่3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ 

3. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นสาธารณสุข บริการทางสังคม และ
คุณภาพชีวติของ เทศบาล 

69 98.57% 1 1.43% 

ด้านที ่4 ด้านการศึกษา 

4. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการศึกษาของ เทศบาล 

65 92.86% 5 7.14% 

ด้านที ่5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 

5. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการจดัระเบียบชุมชน และการรักษา
ความสงบปลอดภยัของ เทศบาล 

65 92.86% 5 7.14% 

ด้านที ่6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีย่ว และการลงทุน 

6. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ 
การท่องเท่ียว และการลงทุนของ เทศบาล 
 
 

69 98.57% 1 1.43% 



  

ด้านที ่7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม     

7. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มของ เทศบาล 

68 97.14% 2 2.86% 

ด้านที ่8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 

8. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมิ
ปัญญาชาวบา้น และโบราณสถานของ เทศบาล 

68 97.14% 2 2.86% 

  

 
 


